TERMENI SI CONDITII ALE CAMPANIEI PROMOTIONALE
2 la pret de 1 pentru prosoape de baie(produse selectate)

§1.
General

Acesti Termeni si Conditii (denumiti in continuare "Termeni si Conditii") definesc regulile campaniei
promotionale "'2 la pret de 1 pentru prosoape de baie (produse selectate) " (denumitd in continuare
"Actiunea promotionali” sau ,,Campania promotionala”).

Organizatorul campaniei promotionale este SC Pepco Retail SRL, 0 societate infiintatad conform legislatiei
romane, avand sediul social in str. Ceasornicului nr. 17, etaj 3, Bucuresti, Sector 1, Romania, cod unic de
inregistrare J40/4655/2013, cod de identificare fiscala RO 31477663 (denumitd in continuare
»Organizatorul”).

Campania este realizata pe teritoriul Romaniei, in magazinele PEPCO, pe durata programului de functionare
(denumite in continuare ,,Magazinele PEPCO”).

Campania Promotionald se desfasoard in perioada 13.02.2025 pana la 26.02.2025 sau pana la epuizarea
stocurilor de produse participante la Campania Promotionala (denumita in continuare "Perioada Campaniei
Promotionale").

Toate categoriile de produse specificate in Anexa nr. 1 la Termeni si conditii (denumite in continuare
"Produse promotionale") participa la Actiunea promotionala.

§2.
Regulamentul campaniei promotionale

Un Participant la Campania Promotionald (denumit in continuare "'Participant") poate fi orice persoana
care, in Perioada Campaniei Promotionale, achizitioneaza cel putin doud Produse Promotionale (denumite in
continuare "Setul") din Magazinele PEPCO intr-o singura tranzactie (adica pe un bon fiscal sau pe o singura
factura cu TVA) in conditiile stabilite in Termeni si conditii.

Un Participant care achizitioneaza un Set intr-o singura tranzactie (pe un bon sau pe o factura cu TVA) ) va
primi o reducere in valoare de pretul brut al celui mai ieftin dintre cele doud Produse promotionale
achizitionate (denumit in continuare '""Reducere'). Reducerea va fi repartizatd pe toate Produsele
promotionale achizitionate ca parte a Setului, In conformitate cu regulile stabilite in Anexa 2.

Ca parte a unei singure tranzactii (pe o chitantd sau pe o factura cu TVA), participantul poate achizitiona mai
mult de doud produse promotionale si, intr-un astfel de caz, regulile pentru combinarea produselor
promotionale sunt stabilite in Anexa 2. In cazul in care se achizitioneaza un numir impar de produse
promotionale, cel mai scump dintre produsele promotionale achizitionate nu este inclus in set gi este exclus
din promotie.

Reducerea va fi acordata la casele de marcat. Reducerea se va acorda la preturile afisate pe etichetele de pret
ale Produselor Promotionale.

Organizatorul declara cad numarul de produse promotionale din cadrul actiunii promotionale este limitat, iar
disponibilitatea anumitor produse promotionale poate varia in magazinele PEPCO individuale.

Produsele promotionale achizitionate in cadrul Campaniei promotionale pot fi returnate in conformitate cu
Regulamentul din Asistenta clienti ,,Garantia returnarii banilor”, disponibil la: www.pepco.ro. Tn acest caz,
Participantului i se va rambursa pretul Produsului promotional returnat, dupa luarea in considerare a
Reducerii indicate pe bonul fiscal.

Campania promotionald nu se combina cu alte actiuni promotionale ale Organizatorului, cu exceptia
actiunilor de reduceri desfasurate in mod individual de catre magazinele PEPCO.
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Reclamatii

In cazul in care Campania promotional nu se desfasoara in conformitate cu Regulamentul, Participantul are
dreptul de a depune o reclamatie.

O cerere de despagubire poate fi depusa in termen de 30 de zile de la data la care Participantul a beneficiat
de Actiunea promotionala.

Pentru a simplifica procesul de raportare si procesare, se poate depune o plangere:

—  prin e-mail la: info@pepco.ro

Reclamantul ar trebui sa facd vizibile datele sale in continutul reclamatiei, astfel incat sa poata fi contactat
pentru a fi informat cu privire la rezultatul procedurii de reclamatie, si ar trebui sa indice motivul reclamatiei,
continutul cererii si o descriere a circumstantelor care justifica reclamatia.

Pentru a facilita procedura de reclamatie, reclamantul trebuie s anexeze la reclamatie o fotocopie sau o
scanare a dovezii de achizitie a produsului promotional sau a produselor promotionale in magazinele PEPCO.

Reclamatiile vor fi analizate de catre organizator. Participantul care depune o reclamatie va fi informat cu
privire la solutionarea acesteia in termen de 30 de zile de la primirea ei de catre Organizator.

Informatiile privind solutionarea reclamatiei vor fi comunicate Participantului in forma in care a fost depusa
reclamatia sau intr-o altd forma convenita intre Participant si Organizator.

§4.
Date cu caracter personal

Administratorul datelor cu caracter personal ale Participantilor (denumit in continuare ,,Administratorul”) in
sensul Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si abrogarea Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor, denumit in continuare
GDPR), este Organizatorul.

Drepturile legate de protectia datelor cu caracter personal pot fi exercitate prin Responsabilul cu protectia
datelor, care este disponibil prin adresa de e-mail: iodo@pepco.eu.

Datele cu caracter personal ale participantilor sunt prelucrate in scopul si scopul derularii Campaniei de
promovare pe baza premisei intereselor legitime urmarite de Administrator, in temeiul art. 6 sec. 1. aprins. f
GDPR.

Furnizarea datelor cu caracter personal este voluntara, dar necesard pentru atingerea scopurilor mentionate
mai sus, inclusiv scopul si domeniul de aplicare al Campaniei Promotionale. Aceste informatii sunt strict
confidentiale si utilizate numai de cdtre Administrator, in conformitate cu Politica de confidentialitate
disponibila la Centrul de asistenta - Pepco Romania.

Datele cu caracter personal pot fi puse la dispozitia doar entitatilor autorizate in acest sens in conditiile legii.

Administratorul poate incredinta, pe calea unui acord scris, prelucrarea datelor cu caracter personal unor terti
numai in scopul specificat de acesta si in masura necesard desfasurarii Campaniei Promotionale, in
conformitate cu art. 28 GDPR.

Datele personale nu vor fi transferate catre o tara tertd sau catre o organizatie internationala.

Datele cu caracter personal vor fi stocate pe perioada necesara atingerii obiectivelor, inclusiv in sfera derularii
Campaniei de Promotie pentru perioada necesard implementarii acestei Campanii de Promotie.

Participantul are dreptul de a accesa datele sale si dreptul de a rectifica, sterge, limita prelucrarea, transfera,
ridica obiectii si retrage consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in orice moment.
Exercitarea dreptului de retragere a consimtdmantului nu afecteaza legalitatea prelucrarii datelor cu caracter
personal care a avut loc Tnainte de retragerea consimtamantului.
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10. Participantul are dreptul de a depune o plangere la Presedintele Oficiului pentru Protectia Datelor cu Caracter

Personal atunci cand considera ca prelucrarea datelor cu caracter personal care 1l privesc incalca prevederile
GDPR.

§ 5.
Dispozitii finale

1. Regulamentul Campaniei Promotionale este disponibil in Magazinele PEPCO si pe site-ul:
https://pepco.ro/.

2. Orice aspecte nereglementate de prezentul Regulament vor fi guvernate de prevederile legislatiei romane.

3. Orice litigiu care decurge din indeplinirea obligatiilor asociate cu aceasta Promotie va fi solutionat de
instanta competenta.

Anexa Nr. 1
Produsele participante la Campania Promotionali

Produsele participante la Campania Promotionald sunt cele cu codurile de mai jos.

* SKU/PLU: 293913, 346495, 346496, 354082, 354172, 611148, 611149

Anexa 2

Reguli pentru combinarea produselor promotionale in seturi - Calcularea reducerilor

Combinarea produselor promotionale in pachete

Seturile constau din 2 produse sau multipli de 2. Daca Participantul achizitioneaza mai mult de
doua Produse promotionale, acestea sunt combinate in Pachete dupa cum urmeaza:

(i) daca achizitionati 2 sau mai multe Produse promotionale, toate Produsele promotionale
achizitionate sunt combinate intr-un singur Pachet;

(i) in cazul achizitionarii de Produse Promotionale in cantitati care nu sunt multiple de 2, cel
mai scump Produs Promotional achizitionat va fi exclus din Campania Promotionala si nu
va fi inclus in Set, iar Produsele Promotionale ramase vor fi combinate intr-un singur Set.

Calculul si decontarea rabatului

n cazul achizitionarii a doud Produse promotionale ca parte a Setului, Reducerea se calculeazd in
suma care constituie pretul celui mai ieftin dintre Produsele Promotionale.

Tn cazul achizitiondrii unui numar mai mare de Produse Promotionale ca parte a Setului, Produsele
Promotionale sunt clasificate in functie de pretul lor, iar Reducerea se acorda in valoare egala cu
suma pretului X al celor mai ieftine Produse Promotionale, unde X este numarul de aparitii a 2
Produse Promotionale din set.

Reducerea se stabileste in pretul tuturor Produselor Promotionale achizitionate incluse in Set,
proportional cu pretul acestora.

Exemple de calcul al unei reduceri
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Exemplu
Participantul achizitioneazd doud Produse promotionale,

- prima la pretul indicat pe eticheta de pret in valoare de 8,00 RON,

- al doilea la pretul indicat pe eticheta de pret in valoare de 8,00 RON si

Valoarea reducerii in cazul unui astfel de set este de 8,00 RON. Reducerea este inclusd pe chitantd
proportional in preturile a doud Produse promotionale, care dupd luarea in considerare a Reducerii
se vor ridica la 4,00 RON si, respectiv, 4,00 RON.

Dupd acordarea reducerii, participantul va pldti un total de 8,00 RON (in loc de 16,00 RON) pentru
acest set.



